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Théng qua sb liéu khao sat dbi twong la sinh vién dang hoc tap tai Khoa bién - Ty dong héa
Trwéong Pai hoc Kinh té - K§ thuat Cong nghiép, str dung cac phwong phap dinh lwong va
dinh tinh, tac gid da tim ra 4 nhém nhan t6 chinh anh hwéng dén sy hai long ctia nhém déi
twong nay déi vai hinh thirc hoc két hop. D6 1a cac nhan té vé (1) Méi trwong hoc tap tryc
tiép, (2) Nhan thirc vé tinh hiru dung trong hoc tap trwc tuyén, (3) Tinh dé s& dung cla hé
thdng hoc tap truc tuyén va (4) Twong tac vai gidng vién. Tl d6 nghién cliu dé xuét mot sé
céac kién nghi thich hop dé& nang cao sy hai long danh cho ngu®i hoc véi hinh thire hoc két
hop nham khai thac hét dwoc nhirng tiém nang cla hinh thirc hoc két hop.

Hoc tap két hop, sinh vién, Khoa Dién - Tw dong héa, UNETI.

Through a survey of students studying at the Faculty of Electrical and Automation,
University of Economics and Industrial Technology, the author employed both quantitative
and gualitative methods to identify four main factors affecting this target group's satisfaction
with the blended learning format. These factors are: (1) Face-to-face learning environment,
(2) Perception of usefulness in online learning, (3) Ease of use of the online learning system,
and (4) Interaction with instructors. Based on these findings, the study proposes a number of
appropriate recommendations to improve learner satisfaction with blended learning in order
to fully exploit its potential.

Blended learning, student, Faculty of Electrical and Automation, UNETI.

1. DAT VAN BE

Trong béi canh hoi nhap kinh té quéc té va su
anh hudéng manh mé caa cudc cdc mang cong
nghiép 1an thu 4 va dic biét 1a trong giai doan
dich bénh Covid-19 dién ra di lam phuong
thircc hoc tap thay doi nhanh chéng, thic day
su phét trién va ung dung rong réi e-learning
trong gido duc dai hoc. Cac chuong trinh
e-learning ngay cang dugc ua chudng bai tinh
linh hoat va tién dung vé thoi gian khéng gian
va tiét kiém chi phi di lai ciing nhu giai toa
phan nao ap luc vé co s vat chat, phong hoc
cho nha truong. Nguoi hoc dugc nang cao

trinh do cdng nghé théng tin mot cach nhanh
chéng, tuy nhién hinh thac hoc tap truc tuyén
lai khién nguoi hoc mat di co hoi giao tiép
tuong tu trong cac 1op hoc truc tiép, dé lam
ngudi hoc mat di dong co hoc tap. Nham khic
phuc nhugc diém dao tao truc tuyén, cac co
& gi4o duc va cac nha gido duc da dé& xuat mo
hinh hoc tap két hop (blended learning), 1a su
két hop mot cach hop ly gitta day hoc truc
tiép tai 16p va e-learning. Khdng nam ngoai
xu thé trén, Khoa Pién - Tu dong hoa
(D-TPH) noi riéng va Truong Dai hoc Kinh té
- Ky thuat Cong nghiép noi chung da xay
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dung va trién khai chuong trinh do tao V6i
mot s6 hoc phan két hop giang day truc tiép

trén 16p véi truc tuyén cho sinh vién caa minh.

Do d6, bai viét nay dé xuat md hinh nghién
ctru cac yéu té anh huong dén su hai 1ong cua
sinh vién dang hoc tap tai Khoa Dién - Ty
dong hoa ddi voi hinh thac hoc tap két hop, tir
d6 1am co sé nén tang dé dé xuat mot sb giai
phép nhim nang cao su hai l1ong cua sinh vién
trong viéc mo rong hoc tap két hop véi céac
hoc phan con lai trong tuong lai.

2. TONG QUAN VA GIA THUYET NGHIEN
clu

2.1. Pinh nghia hoc tap két hop

Nhitng cip d6 ban dau cua hoc tap két hop
(blended learning) da xuét hién khé 1au va tro
nén pho bién trén thé gigi hién nay; tuy nhién,
thuat ngir hoc tap két hop méi duoc quan tam
tim hiéu va con nhiéu sai khac trong cac khai
niém cua thuat ngr nay. Thuat ngr “hoc tap
lai” d3 duoc s dung kha phé bién truge khi
thuat ngr nay duoc sir dung rong réi. Theo
Graham [6], thuat ngr “hoc tap lai” va “hoc
tap két hop” c6 thé sir dung thay thé Ian
nhau. Theo nhan dinh cua Hrastinski [7], hai
thuat ngir “lai” va “két hop” c6 thé st dung
thay thé cho nhau vi dé cap dén cling mot khai
niém, tuy nhién thuat ngir “hoc tap lai” dugc
st dung trong thuc té nhiéu hon trong cac
nghién ctru hoc thuat. Trong hon hai thap ky
qua, nhiéu hoc gia da nghién ctu va thao luan
vé khai niém hoc tap két hop. Nghién cau
t6ng quan cua Hrastinski [7] xac dinh dugc co
hai khéi niém hoc tap két hop duoc trich dan
nhiéu nhat trong cac nghién ctru da duoc thuc
hién gom khai niém duoc dé xuét boi Graham
[5]. Theo Graham [5, tr. 5], “Hoc tap két hop
la sy két hop huéng din mat ddi mat voi
huéng dan trung gian mdy tinh”. Pay duoc
xem la khéi niém téng quéat nhat vé hoc tap
két hop. Dua vao khai niém nay, hoc tap két

hop dugc chia thanh 3 loai phé bién gom: két
hop phuong thic giang day (hoic phan phdi
truyén thong), két hop phuong phap giang day,
va két hop truc tiép va truc tuyén [5].

2.2. Sw hai long cua sinh vién véi hoc tap
két hop

Wu & cong su [12] cho rang trong moi trudng
gido duc, su hai Iong ctua ngudi hoc la thudc
do duoc chap nhan phd bién nhat cua chét
luong va hiéu qua cua viéc day va hoc du cho
sir dung bt ky hinh thic hoc tap nao. Su hai
long tré thanh thudc do dau tién danh gia higu
qua trong bai giang cta nguoi giang vién. Sy
hai long dugc st dung nhu mét trong nhirng
thong sé quan trong dé danh gia hiéu qua hoc
tap trong cac co so dao tao va thai d6 cua sinh
vién lién quan dén viéc hoc. Trong céc truong
dai hoc, sy hai 1ong caa sinh vién rat quan
trong, anh huong truc tiép dén thai do cua
sinh vién d6i véi viéc hoc tap va tac dong dén
hanh vi cua ho. Du cho sy hai long cua sinh
vién khong chic chin dem lai cho ho két qua
hoc tap t6t hon hon, nhung ciing c6 nhiing
nghién ciu ung ho rang sy hai long cua sinh
vién d6i véi khoa hoc 1a thude do truc tiép
cho chat lugng cua viéc hoc tap. Theo Elliott
& Shin [4], su hai long cua sinh vién la danh
gi4 chu quan vé cac két qua va trai nghiém
khac nhau thu dugc dya trén sy tham gia caa
sinh vién vao viéc hoc tap tai truong.
Sweeney & Ingram [11] cho rang su hai long
cua sinh vién 1a nhan thac vé su thich thi va
thi vi trong méi treong hoc tap. Nhu vay, c6
thé thdy rang cac mo ta su hai 1ong cua sinh
vién c6 thé dugc phan loai theo hai loai chinh:
(1) la nhan thirc vé sy thich thd cua sinh vién
va niém vui cua sinh vién d6i vai trai nghiém
hoc tap [11] va (2) la tong hop cua cam xuc va
hanh vi cta sinh vién vé két qua hoc tap va
moi truong hoc tap. Theo hai dinh nghia nay,
su hai long caa sinh vién khéng c6 mdi quan
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hé tryc tiép dén két qua hoc tap va diém sb
cua khda hoc su hai long cua sinh vién la chi
tiéu quan trong phan anh vé céc trai nghiém
va két qua dat dugc cua ngudi hoc ddi vai quéa
trinh hoc tap theo mé hinh hoc tap két hop.
2.3. M6 hinh nghién ctru

Cian ct vao nhitng két qua nghién ciru truge
day c6 lién quan dén van dé nghién ctu va su
nghién ctiu caa tac gia, md hinh nghién cau
nhu hinh sau:

inh dé )
Tinh dé sir dung
Su hai long
Tinh hiru dung cia sinh
e \ vién khoa
Tuong tac vl giang BN - Tu
vién - L
7 dong hoa
Mai trudng hoc tap doi voi hinh
trén lop thirc hoc tap
Nang luc ban thén
—/

Hinh 1. M6 hinh nghién ctru
Nguon: TAc gid dé xuat
Can ctr vao md hinh nghién ctu, tac gia dua
ra cac gia thuyét caa mé hinh gom:
H1: Nhan thiec vé tinh dé sir dung tac dong
thuan chiéu dén sy hai 1ong cua sinh vién
khoa B-TPH dbi voi hinh thic hoc tap két
hop.

H2: Nhan thicc vé& tinh hiru dung tac dong
thuan chiéu dén sy hai 1ong cua sinh vién
khoa B-TPH dbi voi hinh thuc hoc tap két
hop.

H3: Tuong tac véi giang vién tac dong thuan
chiéu dén sy hai long cua sinh vién khoa
DB-TPH hoa dbi vai hinh thic hoc tap két hop.
H4: Mbi truong hoc tap truc tiép co tac dong
thuan chiéu dén sy hai 16ng cua sinh vién khoa
D-TPH déi vai hinh thirc hoc tap két hop.

HS: Nang luc ban than c6 tac dong thuan
chiéu dn su hai long cua sinh vién khoa
D-TPH dbi vai hinh thie hoc tap két hop.

3. PHUONG PHAP NGHIEN cUrU
» Phwong phdp nghién ciru dinh tinh

Phuong phap phong véan duoc sir dung dé thu
thap y kién chuyén gia (12 nhitng nguoi c6
kinh nghiém trong linh vuc quan ly gido duc)
nham chuan héa mé hinh Iy thuyét, nghién
ctru kham pha, diéu chinh thang do. K§ thuat
phong vén tay doi theo dan bai dugc &p dung,
két qua phong van duogc tong hop dé hinh
thanh thang do nhap cho nghién ctru dinh
luong.

e Phurong phdp nghién ctru dinh luong

Nghién ctu chinh thie duoc tién hanh théng
qua khao sat bang bang cau hoi gui dén ddi
tuong sinh vién dang hoc tap tai khoa b-TbH
co s& Ha Noi bang hinh thac truc tuyén, két
qua thu vé 323 phiéu hop 1. Dit liéu nghién
cuu duoc lam sach va xu ly: Cac thang do sé
duoc kiém dinh do tin cay Cronbach’s Alpha
va phan tich EFA. Tiép theo, thang do s& dugc
danh gia bang phan tich mo hinh do luwong
thdng qua phan mém hd tro SPSS 20. Trong
nghién ctu nay, dé do luong cac khai niém
nghién cau, tac gia sir dung thang do Likert 5
muc do tir 1 dén 5 twong tng vai hoan toan
khong ddng ¥ dén hoan toan dong y cho 27
chi bao do lwong. Céc chi bao do luong dugc
dién dat va ma héa nhu bang 1.

Bang 1. CAc chi bao do lwong cac bién
trong md hinh nghién cru

Ma
bién
Nhdn thivc vé tinh dé sir dung (SD)

Mo ta Ngudn

Khoa hoc duge t6 chuc | Naaj & cong su
SD1 | 1& rang va dé hiéu trén (8]
hé thong LMS Afacan [1]
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toi

bl\i/léi Mb ta Ngudn l')\l/l.é?l Mo ta Ngudn
Noi dung va nhiém vu | Naaj & cong sy Bai giang cia khoa hoc . R
SD2 | duoc hién thi o rang [8] MT2 | thi vi va t3i thich tham | "% ‘E‘B]"‘?“g sy
trén giao dién hé thong Afacan [1] du 16p hoc truc tiep
Hé théng LMS dang tin Téi c6 thé chia sé kinh | Birbal & cong su
SD3 | 4y va on dinh Afacan [1] MT3 | nghi¢m hoe tip véi cc 3]
Viée tim kiém céc hoat | pagijia.Melgndez SInh Vien khac
sp4 dong trong moi truong & cong sy T@i c6 thé dé dang giao | Birbal & cong su
hoc truc tuyén trén hé ;I.O j MT4 | tiep véi cac sinh vién [3]
thong LMS don gian. [10] khéc
Nhén thivc vé tinh hitu dung (HD) MT5 T6i mudn lam viéc | Birbal & cong su
Hoc tip truc tuyén c6 | pagilla-Meléndez nhom el 16p Gl
HD1 thé cai thién hiél} qua & cong su [10] Nang lwe bdn thin (NL)
hoc tap cua t6i doi voi P Toi tin i 5i c6 the
hoc phan Wu & Liu[13] Ol tin rang 101 €0 the |y g | jy [13]
. . NL1 nhanh chong thich nghi )
Nhi€u bai tap c6 the . . va chap nhén véi viée Wu & cong sy
dugc thyc hién trong | Padilla-Meléndez hoc tap két hop [12]
HD2 | truc tuyén thay theé cho | & cong sy [10] ——— - -
cic 16p hoc truyeén | Wu & Liu[13] Toi c6 thé s dung hé Wu & Liu [13]
théng NL2 | thong LMS ma khéng | Wu & cong su
Céc tai liéu duoc chuan can nhi¢u su ho tro [12]
bi, nhiém vu dugc giao _ ) Toi ¢6 thé xtr ly tét khi
phu hop véi cic bai | Padilla-Melendez gip cac van dé ky thuat | Wu & Liu [13]
HD3 gidng trong 16p hoc truc | & cong su [10] NL3 | khi st dung hé théng | Wu & cong su
tiép va bo sung cho cic | Wu & Liu [13] LMS ma khéng can | [12]
bai giang trong 16p hoc nhiéu sy hd trg
truc tiép Su hai lone (HL
Tai liéu hoc tap va cic | pagijja-Meléndez ki
HD4 hoat dong trong khoa | o cong su [10] T6i cam thay hai long
hoc dién tir da gitp toi e HL1 vi khoa hqc két hop dap Wu & cong
hoc tap hiéu qua Wu & Liu [13] ng nhu cau hoc tap ctua su[12]
Twong tac voi giang vién (TT) toi
Gidng vién gitp 10i tro Ali and TOI cam thay hai long | Wu & cong
o < R Ahmad[? v6i khoa hoc két hop vi su[12]
nén nang dong trong mad|[2] HL2 . S
TT1 \ « A N viéc hoc cua to6i hiéu
cac cudc thao luan trén | Rahman & cdng h
16p su [9] qua hon
. . ; Nhin chung, téi hai Wu & cong
Toi c6 the de dang Aliand HL3 | long v6i khoa hoc két sul12]
twong tac véi giang Ahmad[2] ' '
TT2 | - o0 X hop
vién trong qua trinh | Rahman & cong
thao ludn su [9] Nguon: TAc gia téng hop va dé xudt
T6i hoc tot hon k~hi Rahman & con , o - n
TT3 | giang vién huong din o] & = Thong ké mé té mau nghién cizu
truc tiép j ~ i B 5 . .
T6i cam thiy céc huong Trong mau nghién ctu gom 323 sinh vién
TT4 | dan tryc tiép tai 16p thu Rahn;?rn[‘;‘] cong dang hoc tap tai Khoa B-TPH, trong d6 nit
hut va rat hiru ich ' gidi chiém 13% va nam gidi chiém 87%. Vé
Moi truong hoc tgp tryc tigp (MT) nganh dao tao: 65,63% sinh vién tham gia
MT1 | trén 16p thu vi, thu hat j ; = N \ A A L~ Ap e A
3] - dién tir va nganh cbng nghé k¥ thuat diéu
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khién va tu dong hoa véi ty 18 34,37%. Vé
thoi gian theo hoc: Sinh vién nim cudi chiém
ty 1& 38,39%; sinh vién nam thir ba chiém ty
16 33,75%; sinh vién nam thir hai chiém ty 1é
27,86%.

Bang 2. Két qua théng ké mé ta mau

mamin | |
Nhan thtrc vé tinh d& str dung | 3.7145 | .68541
Nhén thirc vé tinh hitu dung 3.6121 | .71412
Twong tac véi giang vién 3.6247 | .64521
Maéi trudng hoc tap truc tiép 3.3241 | .64511
Nang lyc ban than 3.3523 | .72423
Su hai long 3.5874 | 57742

Nguon: TAc gid tong hop

Két qua thong ké md ta mau nghién ciu Voi
s6 quan sét 12 323 cho thay nhan t6 Nhan thic
vé tinh d& st dung duoc danh gia cao nhét,
cac nhan té duoc danh gia & mic cao la Tinh
htu dung va Tuong tac véi giang vién, nhan
t6 dugc danh gia ¢ muc thip 1a Méi truong
hoc tap truc tiép va Nang luc cua ban than. Su
danh gid cta nguoi khao sat la kha tuong
ddng thé hién & @6 léch chuan cua céac thanh
phan nho (tir 0,57742 dén 0,72423).

4. KET QUA NGHIEN clru
4.1. Panh gia do tin cay cua thang do

Trudc hét cac thang do duge phan tich dé tin
cay dua vao hé sé Cronbach’s Alpha. Két qua
phan tich hé sé nay tai bang 3 cho thay thang
do Nang luc ban than c6 Cronbach’s Alpha
= 0,556<0,6, vi thé nhan t6 nay bi loai khoi
phén tich, cac thang do con lai c6 Cronbach’s
Alpha > 0,6, dam bao d¢ tin cay; Hé sb tuong
quan bién tong cua cac thanh phan > 0,3;
Cronbach’s Alpha néu loai nhan t6 nang lyc
ban than déu thap hon Cronbach’s Alpha hién
tai cua cac khai niém. Diéu nay chang to

thang do sau khi loai bién phu hop, céc chi
bao do luong cac khai niém nghién cau con
lai duoc sur dung trong phén tich EFA.

Bang 3. P6 tin cay cua cac nhan té

Thanh phin h'zl C“’A'I'gﬁ;h’s
Tinh dé st dung SD 1.102
Tinh hitu dung HD 0.812
Tuong tac véi giang vién TT 0.745
Méi truong hoc tép truc tiép | MT 0.724
Nang luc ban than NL 0.556
Su hai long HL 0.845

Nguon: T4c gid tong hop

4.2. Phan tich nhan té kham pha EFA

= Kiém dinh tinh thich hep ciia EFA (Kiém
dinh KMO)

Hé s6 KMO dung dé xem xét sy thich hop cua
phén tich nhan t6, do vay gia tri KMO phai
nam gitra 0.5 va 1 (0.5< KMO<1) thi méi phu
hop véi dit liéu thu thap duoc.

Bang 4. Két qua phan tich EFA

Chi bao Nhin to
1 2 3 4 5

SD1 825

SD2 765

SD3 762

SD4 760

HD1 714

HD2 697

HD3 693

HD4 803

TT1 769
TT2 702
TT3 ,659
TT4 779
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Nguon: TAc gid tong hop

Dua vao bang 4, ta thay cac bién quan sat dat

Chi bio Nhén tb 71,240% sy bién thién cua dit liéu.
. 2 3 4 ° 4.3. Két qua phan tich héi quy
MT1 768 , ‘
Bang 6. Tom tat théng tin hoi quy
MT2 ,695
R R Adjusted R | Std. Error of | Durbin
MT3 693 Square | Square | the Estimate | Watson
MT4 ,881 ,885a | ,783 775 ,22758 1,893
MTS 848 Nguon: TAc gid tong hop
HL1 844 L T
H¢ so R binh phuong hiéu chinh bang 0.779
HL2 810 | nghia 1a mod hinh hdi quy tuyén tinh boi da
HL3 803 xay dung phu hop voi tap dit lidu 1a 77,5%.

Con 22,5% la do sai s6 va cac nhan t6 khac.

Bang 7. Uéc lwong md hinh héi quy

cac diéu kigu sau: MO | o s Hg s6 5
' hinh | Hésochua b g | tstat | sig. | P2 €9ne
, .z Y ) A A chuan hoa héa tuyén
= Cac bién quan sat déu chi xuat hi¢n mot hé
s6 tai nhan t6 (FL) > 0.3 chung to cac bién :
quan sat c6 ¥ nghia thuc tién va co thé ding B fl‘:; > Beta rgLeran VIF
dé dua vao xdy duyng mé hinh hdi quy nham 5 113 000
kiém dinh gia thuyét dat ra ban dau. 5,594 | 0
= Két qua kiém dinh phuong sai trich (% | gp [108 |019 |.172 |8522 0600 577 13;73
cumulative variance)
WD | 293 [022 |.336 |2540 000 |, (127
Bang 5. Phwong sai trich cho nhan t6 phu thudc 0 ' 9
Gi4 tri Eigenvalues T 303 |.028 |31 4022 (000 | oo |123
1 8
. Phuon . Tich liy
Nhan té Téng wong Sat \ b hwong sai vt 234 027 252 13320 |000 | .o |144
trich . 0 ) 6
trich
SD 2,764 71,240 71,350 Ngudn: T4c gia téng hop
HD 525 13,120 84,470 . . . .. . e
Két qua, phuong trinh hoi quy cua mo hinh
i ;330 8,243 92,713 nghién ctru dinh lugng nhu sau:
MT ,291 7,287 100,000
: HL = 0,745 + 0,172 SD + 0,336 HD + 0,311
Chi so sau khixoay TT + 0 252 MT
2,854 71,350 71,350 .z . o
Céc yeu to theo thtr tu tac dong:.

Nguon: Tac gia tong hop

Téng phuong sai dwoc giai thich cua bién phu
thuoc, két qua cua gia tri Eigenvalue la
2,764> 1 va tong phuong sai trich: 71,24% >
50% cho thiy nhan t6 nay giai thich cho

= Nhan té tinh hitu dung véi B2 = 0,336 co
muc anh huéng manh nhat d&én sy hai long
caa sinh vién.

= Céc nhan t6 Nhan té twong tac véi giang
vién(B3 = 0,311); Mai trudong hoc tap truc tiép
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V6i (B4 = 0,252); Tinh dé st dung voi (B 1 =
0,172) c6 anh huong tiép theo dén su hai long
cua sinh vién.

5. KHUYEN NGHI

Pbac thu caa sinh vién nganh DPién - Tuw
dong hoa

Ngi dung hoc tap:

Co tinh toan hoc cao, doi hoi tu duy logic va
kha nang giai quyét van deé tét.

Cac kién thirc va ky ning méi can duoc cap
nhat thuong xuyén do sy phat trién nhanh
choéng cua nganh.

Ky nang:

Can c6 ky nang thuc hanh tét, kha ning sir
dung cac thiét bi, phan mém chuyén nganh.

Can c6 kha niang lam viéc nhom, giao tiép
hiéu qua va thich nghi véi moéi truong lam
viéc qudc té, da vin hoa.

Vé tin hiru dung cia hinh thirc hoc két hop

Pay 1a nhan t6 ¢6 anh huéng 16n nhat téi sy
hai long cua sinh vién, khoa B-TPH va nha
truong cd thé mot sb giai phap nham tang tinh
hitu dung ctia phuong phap hoc két nhu sau:

Thiét ké khéa hoc phu hop:

Thiét ké khoa hoc phu hop véi nganh Bién tu
dong hoa trong dao tao két hop la viéc xay
dung chuong trinh dao tao dap trng duoc yéu
cau vé kién thtc, ky nang va ning lyc cua
sinh vién nganh Dién ty dong hoa, dong thoi
tan dung hiéu qua wu diém cua ca hoc truc
tuyén va hoc tryc tiép, cu thé nhu sau:

Két hop Iy thuyét va thuc hanh: Sur dung cac
bai giang truc tuyén dé truyén tai kién thuc ly
thuyét nén tang. T6 chiic cac phong thyuc hanh
4o dé sinh vién thuc hién cac néi dung thuc
hanh don gian. Két hop céac dy an thuc té dé
sinh vién tng dung kién thtrc di hoc.

Chu trong ky nang mém: Rén luyén k¥ ning
giao tiép, 1am viéc nhom, giai quyét vin dé
théng qua cac hoat dong hoc tap nhom va thao
luan. Khuyén khich sinh vién tham gia hoi
thao chuyén nganh va cudc thi vé sang tao
khoa hoc k§ thuat dé trau ddi ki nang.

Tan dung cong nghé: Sir dung cac phan mém
md phong dé sinh vién thuc hanh cac hé théng
dién tu dong hoa phuc tap. Sur dung cac dién
dan tryc tuyén dé sinh vién trao déi va thao
luan vé cé&c van dé hoc tap.

Tan dung wu diém cua tirng phirong phdp hoc
tdp: Hoc tap truc tuyén giup ngudi hoc linh
hoat vé thoi gian va dia diém hoc tap, c6 thé
truy cap noi dung hoc tap moi lic, moi noi;
Hoc tap truc tiép gilp ngudi hoc tuwong tac
truc tiép véi giang vién va cac hoc vién khéc,
tao diéu kién cho viéc trao doi, thao luan va
giai dap thac mac.

Pdnh gid va diéu chinh: Thudng xuyén danh
gia hiéu qua cua phuong phap hoc két hop;
thu thap phan hoi tir ngudi hoc dé diéu chinh
va cai thién khoa hoc; cap nhat noi dung va
phuong phap giang day theo xu hudng mai.
V@ twong tac véi giang vién

Mutc d9 tuong tac gitta sinh vién va giang
vién phu thudc vao nhiéu yéu td, bao gom tinh
cach cua giang vién va sinh vién, van hoa hoc
tap cua t6 chic va chat luong cua cac cong
nghé duoc st dung. Mot s6 kién nghi co thé
duoc thyc hién nhu sau:

Ting cwong tirong tdc tryc tiép:

Thiét lap gio hoc trén 16p: Giang vién danh
thoi gian thao luan, giai dap thic méic va
huéng dan sinh vién cac bai tap, thuc hanh
may moc. Su dung cac phuong phap giang
day tuwong tac nhu thao luan nhom, hoc tap
theo dy an, thuyét trinh,... dé khuyén khich
sinh vién tham gia tich cuc.
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T6 chic cac budi tu van ca nhan: Giang vién
danh thoi gian gip g& sinh vién dé trao d6i vé
kho khan trong hoc tap, dinh hudng nghé
nghiép,... Sinh vién c6 thé dit lich hen trudc
hodc dén gap truc tiép giang vién trong gio
tiép sinh vién.

Khuyén khich sinh vién tham gia cac hoat
dong ngoai khoa: Tham gia cac céu lac bo
chuyén nganh, hoi thao khoa hoc,... dé sinh
vién c6 co hoi giao luu, hoc héi 1an nhau va
trau doi kién thuc thuc té.

Tan dung hiéu qud cdc kénh tuwong tdac truc
tuyén:

Str dung hiéu qua cac nén tang hoc tap truc
tuyén: LMS, Google Meet, Google
Classroom,... dé dang tai bai giang, tai liéu,
bai tap,... va giao tiép vai sinh vién. Tao dién
dan thao luan dé sinh vién c6 thé trao d6i, chia
sé thong tin va giai dap thac mac.

Str dung céc cdng cu hop truc tuyén: Zoom,
Google Meet,... dé t6 chic cac budi hoc truc
tuyén, thao luan nhém,.. Ghi lai budi hoc truc
tuyén dé sinh vién cé thé xem lai.

Str dung mang xa hoi: Facebook, Zalo,... dé
tao nhom hoc tap, chia sé théng tin va cap
nhat cac thong bao lién quan dén mén hoc.

Ap dung cac phuong phap giang day phil hop:
Lién hé kién thuc véi thuc té: St dung cac vi
du thuc té, case study,... @& minh hoa cho céac
bai giang. T6 chic cac budi tham quan nha
may, xi nghiép dé sinh vién co co hoi trai
nghiém thuc té méi truong 1am viéc.

Khuyén khich hoc tap chu dong: Giao céc bai
tap, du an yéu cau sinh vién tu nghién ctu,
tim t0i thdng tin va giai quyét van dé. Panh
gia sinh vién dya trén két qua hoc tap, kha
nang van dung kién thic vao thuc té va ky
nang mém.

Pa dang héa phwong phdp danh gia: Két hop

cac hinh thuc danh gia nhu thi ctr, bai tap,
thuyét trinh,... dé dénh gia toan dién ning luc
cua sinh vién.

Vé méi trwdng hoc tap truc tiép

Nghién ctru dua ra mot sé khuyén nghj c6 thé
tao ra moi trudng hoc tap truc tiép hiéu qua va
hd tro.

Tao méi truong hoc tap thodi méi va coi mo:
Thiét ké phong hoc rong réi, thoang mat, day
du anh sang; Sir dung noi that, trang thiét bi
phu hop véi muc dich hoc tap; tao bau khong
khi hoc tap than thién; cai mé, khuyén khich
sinh vién tham gia va chia sé y kién.

Sir dung cong nghé hiéu qud: Trang bi day du
c4c thiét bi cong nghé can thiét nhu may tinh,
tivi, bang tuong tac... Sir dung cong nghé dé
hd trg cac hoat dong hoc tap nhu thuyét trinh,
thao luan, thuc hanh... Bam bao sinh vién cé
quyén truy cap va str dung cong nghé dé dang.
Cung cap huéng dan va hd tro k§ thuat cho
sinh vién.

Pdnh gid va diéu chinh: Thudng xuyén danh
gia hiéu qua ciia moi trudng hoc tap truc tiép.
Thu thap phan hdi tir sinh vién dé diéu chinh
va cai thién moi truong hoc tap. Cap nhat cac
céng nghé, phuong phap giang day dé nang
cao hiéu qua hoc tap.

Vé tinh dé sir dung

Viéc ting tinh dé s dung cia phuong phap
hoc két hop can dugc thuc hién phi hop dé
nang cao hiéu qua hoc tap caa sinh vién.

Thiét ké giao dién nguwoi ding don gian va
triec quan: St dung cac biéu twong, hinh anh
va ngdn ngir dé hiéu dé giup ngudi hoc d& st
dung céc tai liéu hoc tap va cong nghé.

Cung cap nhiéu lya chen truy cdp: Cho phép
ngudi hoc truy cap khoa hoc tir nhiéu thiét bi
va nén tang khéc nhau.
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Pdm bdo tinh twong thich véi cac thiét by di
dong: Cho phép nguoi hoc hoc tap moi luc,
moi noi bang céc thiét bi di dong.

Sir dung da dang cac nguon tai lidu va
phuong tién giang day: Cung cip nhiéu tai
liéu hoc tap, dé tiép can va sir dung.

Dam bao tinh bao mdt va riéng tw cua dir
lieu: Str dung cac bién phap bao mat phu hop
dé bao vé thdng tin ca nhan.

cung cap hwéng dan day dui va chi tiét: Cung
cap hudng dan rd rang vé cach sur dung cac tai
liéu hoc tap, cbng nghé va tham gia vao cac
hoat dong hoc tap.

Té6 chirc cac budi dao tao va heéng dan sir
dung: Gitp nguoi hoc lam quen vai cac cong
nghé va nén tang hoc tap truc tuyén.

cung cap dich vu hd tro kj thudt: Giai dap
thiac méic va hd tro nguoi hoc giai quyét cac

van dé ky thuat gap phai.

Tao dung céng dong hoc tdp truc tuyén:
Khuyén khich sy twong tac va hd tro 13n nhau
gitra nguoi hoc.

6. KET LUAN

Viéc xac dinh cac yéu t anh hudng dén su hai
Iong cua sinh vién khoa Khoa bién - Tu dong
hoa d6i vai hoc tap két hop trong giai doan
méi thuc hién co ¥ nghia quan trong ddi voi
giang vién, khoa chuyén mon va nha truong.
Diéu nay co6 thé goi ¥ mot sé thay doi trong
chinh sach tir phia khoa, nha truong va
phuong phap giang day tir phia giang vién
nham nang cao sy hai long cua sinh vién doi
véi céc hoc phan dang dao tao theo hoc tap
két hop. Céc nhan té duoc chi ra bao gom:
Tinh hru dung, Tuong tac vai giang vién,
Moi truong hoc tap truc tiép, Tinh dé sir dung.
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